POWIAT STRZELECKI

Dom Pomocy Spolecznej

w Strzelcach Opolskie

tel. 4612329, 4613480

e-mail: dps.strzelceopolskie@wp.pl
2 filig w Szymiszowie

tel. 4623845

2 filia w Lesnicy

tel. 4639840, 4639830

Dom Pomocy Spolecznej w Kadlubie
tel. 4636337, 4636422, fax 4636744
e-mail: dpskadlub2@go2.pl

Dom Pomocy Spolecznej w Zawadzkiem
tel. 4622011
e-mail: dpszawadzkie@poczta.fim.pl

Zespol Szkol Ogélnoksztaleacych
w Strzelcach Opolskich

tel. 4612225

e-mail: lo_strzelce_op@o2.pl

Zespél Szkol Zawodowych nr 1
w Strzelcach Op.
tel. 4612701

Powiatowy Rzecznik Konsumentow radzi

KONSUMENT W PODROZY ()
Uslugi hotelarskie

Zbliza si¢ sezon letni, w ktorym
bardzo chetnie korzystamy z ustug tu-
rystycznych czy hotelarskich . Wy-
bieramy oferty biur podrozy lub sami
planujemy sobie szczegdétowo nasz
urlop. Szukamy korzystnej oferty, re-
zerwujemy miejsca i wyjezdzamy.
Spedzamy czas coraz aktywniej i lu-
bimy korzysta¢ z ustug hotelarskich.
Ustugi hotelarskie zgodnie z ustawa z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o uslugach
turystycznych to — krotkotrwale,
ogélnie dostgpne wynajmowanie
doméw, mieszkan, pokoi, miejsc

e-mail: zsz-: org.pl
Zespél Szkol Zawodowych

w Zawadzkiem

tel. 4616288, 4616541

e-mail: zsz_zawadzkie@interia.pl

Liceum Ogolnoksztalegce

w Zawadzkiem

tel. 4616430
e-mail:_liceumza@edu.apple.pl

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Strzelcach Opolskie

tel. 4613381, 4613901

e-mail: peprstrzelceop@op.pl

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
w Strzelcach Opolskich

tel. 4613026

e-mail: pppstrzelce@poczta.onet.pl

Zespol Szkol Specjalnych przy DPS

w Zawadzkiem

tel. 4620046, 4616049, 4620049
e-mail: zss_zawadzkie@poczta.onet.pl

Zespol Szkol Specjalnych
w Strzelcach Opolskich
tel. 4612882

e-mail: gimspeci@tlen.pl

Zespol Szkol Specjalnych przy DPS
w Kadlubie

tel. 4636422, 463637

e-mail: zsskadlub@wp.pl

Specjalny Osrodek
Szkolno-Wycho-wawezy w Lesnicy
tel. 4615261

e-mail: soswlesnica@poczta.onet.pl

Szkolne Schronisko Mlodziezowe
w Gérze Sw. Anny

tel. 4615261

e-mail: szkolneschronisko@wp.pl

Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki
Zdrowotnej w Strzelcach Opolskich

tel. 4613291-95

e-mail: szpital@szpital.strzelce-op.pl

Komenda Powiatowa Pafistwowej Strazy
Pozarnej w Strzelcach Opolskich
tel. 4049903

Komenda Powiatowa Policji
w Strzelcach Opolskich
tel. 4621200, 4621903

Powiatowy Inspektor Weterynarii
w Strzelcach Opolskich
tel. 4614528

Powiatowy Inspektorat Nadzoru
Budowlanego w Strzelcach Opolskich
tel. 4639099

Powiatowa Stacja Sanitarno -
Epidemiologiczna

w Strzelcach Opolskich

tel. 4400313

Powiatowy Urzad Pracy
w Strzeleach Opolskich
tel. 4621800

e-mail: opst@praca.gov.pl

legowych, a takze miejsc na
ustawienie namiotéw lub przyczep
samochodowych oraz $wiadczenie,
w obrebie obiektu, ustug z tym zwia-
zanych.

Rodzaje obiektow hotelarskich:

1. hotele - obiekty posiadajace co
najmniej 10 pokoi, w tym wigkszo$¢
miejsc w pokojach jedno- i dwuoso-
bowych, swiadczace szeroki zakres
ustug zwiazanych z pobytem klien-
tow,

2. motele - hotele polozone przy
drogach, zapewniajace mozliwos¢ ko-
rzystania z ustug motoryzacyjnych i
dysponujace parkingiem,

3. pensjonaty - obiekty posiadaja-
ce co najmniej 7 pokoi, oferujace cato-
dzienne wyzywienie,

4. kempingi - obiekty strzezone,
umozliwiajace nocleg w namiotach i
przyczepach samochodowych, dom-
kach turystycznych oraz przyrzadza-
nie positkow i parkowanie samocho-
dow,

5. domy wycieczkowe - obiekty
posiadajace co najmniej 30 miejsc noc-
legowych, §wiadczace minimalny za-
kres ustug zwiazanych z pobytem
klientéw, za to oferujace warunki
umozliwiajace klientom samoobstuge.
6. schroniska mlodziezowe -
obiekty przeznaczone do indywidu-
alnej i grupowej turystyki mlodzie-
zowej, dostosowane do samoobstugi
klientow,

7. schroniska - obiekty zlokalizo-
wane poza obszarami zabudowany-
mi, przy szlakach turystycznych,
$wiadczace minimalny zakres ustug
zwiazanych z pobytem klientow,

8. pola biwakowe - obiekty nie
strzezone, umozliwiajace nocleg w na-
miotach.

Kategorie obiektow hotelarskich:

1. hotele, motele i pensjonaty - pig¢
kategorii oznaczonych gwiazdka-
mi,

2. kempingi - cztery kategorie ozna-
czone gwiazdkami,

3. domy wycieczkowe i schroniska
mtodziezowe - trzy kategorie
oznaczone cyframi rzymskimi.
Na zewnatrz obiektu hotelarskie-

go musi by¢ umieszczona tablica okre-

$lajacarodzaj ikategorig obiektu oraz
informacja o przystosowaniu obiektu
do obstugi 0sob niepetnosprawnych.

Ponadto wewnatrz obiektu, ale na
widocznym miejscu musi by¢ umiesz-

czona nazwa przedsigbiorstwa (lub
imi¢ i nazwisko) oraz adres informa-
cja o zakresie §wiadczonych ustug
wraz z podstawowymi cenami, pet-
ny cennik ustug musi by¢ udostep-
niony na nasze Zadanie.

Hotelarz odpowiada za utrate
lub uszkodzenie rzeczy gosci i nie
moze on zwolni¢ si¢ od tej odpowie-
dzialnosci, nawet jesli taki zapis umie-
Sci w umowie lub regulaminie. Jest to
tzw. niedozwolona klauzula umowna.
Odpowiedzialno$¢ hotelarza za rze-
czy osoby korzystajacej z ustug ho-
telu wynika wprost z kodeksu cywil-
nego

Sa tylko trzy sytuacje, zgodnie z
kodeksem cywilnym, w ktérych nie
mozemy domagac si¢ odszkodowania
za nasze rzeczy:

utrata lub uszkodzenie puwstd{u

wskutek dziatania sity wyzszej,

niezaleznej od woli hotelarza, kto-
ry nie mogt przewidzie¢ ani prze-
ciwdziata¢ takiemu wydarzeniu,

* szkoda lub utrata jest wynikiem
tylko i wylacznie naszego zawi-
nionego dziatania,

* szkoda lub utrata nastapily wy-
tacznie z winy naszego goscia.

Odpowiedzialno$¢ ograniczona

jest do wysokosci:

stukrotnej ceny doby hotelowej,

w przypadku kilku rzeczy,

*  pigcdziesigciokrotnej ceny doby
hotelowej w przypadku jednej
rzeczy. Reklamacja ustug hotelar-
skich.

Podane limity finansowe nie maja
zastosowania do sytuacji, gdy hote-
larz przyjat rzeczy na przechowanie
albo odmowit ich przyjecia, mimo ze
byt do tego zobowiazany oraz kiedy
szkoda wynikta z winy umyslnej lub
razacego niedbalstwa jego badz oso-
by u niego zatrudnionej. W razie utra-
ty lub uszkodzenia rzeczy wniesio-
nych do hotelu poszkodowany zobo-
wiazany jest niezwlocznie zawiado-
mi¢ o tym hotelarza, w przeciwnym
razie jego roszczenia wygasaja. Dla
celow dowodowych nalezy zrobi¢ to
w formie pisemne;j.

Jezeli skradziono by nam rzeczy
w hotelu (dotyczy zaréwno hoteli w
kraju, jak tez za granica, jezeli umowg
zawarli$my w Polsce) w czasie trwa-
nia wycieczki, wowczas roszczenia
odszkodowawcze kierujemy bezpo-
$rednio do biura podrézy, ktore byto
organizatorem wypoczynku.

Jesli nie zadowala nas poziom
$wiadczonych ustug — sa niezgodne z
oferta, kategoria hotelu etc. mozemy
domagac si¢ odszkodowania za ponie-
sione przez nas straty. Szkoda jednak
musi by¢ wymierna i nalezy udowod-
ni¢ jej istnienie. Najlepiej od razu w
chwili ptacenia za rachunek negocjuj-
my odpowiednie obnizenie ceny i je
uargumentujmy. Jesli mieszkalismy w
hotelu rekomendowanym przez Pol-
skie Zrzeszenie Hoteli, mozemy row-
niez skorzysta¢ z ich pomocy pod-
czas reklamacji ustug hotelowych.

Malgorzata Plaszczyk

Powiatowa Stacja Sanitarno — Epidemiologiczna w Strzelcach Opolsklch zache-
ca WSLySlleh palaczy do zerwania z natogiem. Nigdy nie jest za pozno, aby
rzuci¢ palenie! Potrzebujesz wsparcia? Zadzwon do Telefonicznej Poradni Po-
mocy Palacym pod numer 0-801 108 108.

ZABOJCZY DYMEK

Kazdego roku 31 maja Swiatowa
Organizacja Zdrowia ( WHO ) inicju-
je obchody Swiatowego Dnia bez Ty-
toniu. W roku biezacym dziatania an-
tytytoniowe prowadzone beda pod
hastem ,,Kazdy papieros niszczy
Twoje zdrowie”. Tegoroczne hasto
zwraca uwage na fakt, ze palenie pa-
pierosoéw zawsze i w kazdej ilosci pro-
wadzi do uszkodzenia zdrowia oraz
ma na celu ujawni¢ prawde o zabdj-
czych whasciwosciach wszelkich pro-
duktach tytoniowych obecnych na
rynku.

Zaréwno osoby palace jak i wol-
ne od natogu powinny by¢ swiadome
zdrowotnych skutkow inhalowania
dymu tytoniowego. Zdawac sobie
sprawe z faktu, ze wszystkie produk-
ty tytomowe s, Jednakowo zabOche
pomimo wystepowania ich pod rézna
postacia np. jako papieros, fajka, cy-
garo, tabaka. Coraz czgsciej w sprze-
dazy spotykamy wyroby tytoniowe
rzekomo mniej szkodliwe 1 bardziej
atrakeyjne” np. papierosy ,,light”,
zapachowe, smakowe, o nizszej za-
wartosci substancji smolistych, natu-
ralne, ekologiczne, ,, nieuzalezniajq-
ce”.

W celu utrzymania korzystnego
poziomu sprzedazy, zatrzymania sta-
tych klientow (palaczy) i pozyskania
nowych, koncerny tytoniowe pro-
wadza roznorodne strategie marketin-
gowe probujac przekonaé opinig¢ pu-
bliczna, ze ,,nowe” papierosy sa bez-
pieczne. Wzmacniaja ten podstepny
przekaz oferujac produkty o ,,zdrow-
szym” wizerunku, np. 0 owocowym

smaku, w estetycznym i atrakcyjnym
opakowaniu. Jednak méwiac o mniej
szkodliwych papierosach, przemyst
tytoniowy nie przedstawia na to zad-
nych dowodow, rzetelnych danych na-
ukowych. Tymczasem nie ma dzis zhu-
dzen, Ze uzywanie tytoniu w kazdej
formie prowadzi do uzaleznienia i jest
jednakowo zabodjcze, niesie z soba
ryzyko choréb, niesprawnosci fizycz-
nej oraz przedwczesnej smierci.

Nie zapominajmy réwniez o tzw.
biernym paleniu, ktore dotyczy osob
przebywajacych w otoczeniu natogo-
wych palaczy, np. wspotmatzonkow,
wspotpracownikéw oraz dzieci, ktd-
re sa najwigkszymi i zupelnie niewin-
nymi ofiarami biernego palenia. Mu-
simy zda¢ sobie sprawe z faktu, ze
dym tytoniowy zabija niepalacych.

W zwiazku z obchodami tego-
rocznego Swiatowego Dnia bez Tyto-
niu, Powiatowa Stacja Sanitarno — Epi-
demiologiczna w Strzelcach Op.
wspolnie ze strzeleckim szkotami tj.
Zespotem Szkot Zawodowych Nr 1,
Zespotem Szkot Ogoélnoksztatcacych
oraz Publicznym Gimnazjum Nr | za-
planowata zorganizowanie 31 maja
happeningu o tematyce antytytonio-
wej. W godzinach od 12 do 13 od-
bedzie si¢ przemarsz ulicami miasta
okoto 200 uczniéw z w/w szkot. Ce-
lem organizowanego przedsigwzigcia
jest przeciwdziatanie epidemii tyto-
niowej, informowanie o nastgpstwach
uzywania wyrobow tytoniowych
i zachecanie do wyboru zdrowego
wolnego od dymu tytoniowego stylu
zycia.

Patrycja Ploszaj

Dom Pomocy Spolecznej
dla Dzieci, Mlodziezy oraz Osob Dorostych
Niepelnosprawnych Intelektualnie w Zawadzkiem
majg zaszczyt zaprosic na
,,Dzien Rododendrona”,
ktory odbedzie si¢ 28 maja na terenie naszego Domu.
Uroczyste rozpoczecie imprezy majacej na celu krzewienie wartosci sporto-

wych i artystycznych oraz zaproponowanie atrakcyjnej formy spedzania
czasu wolnego odbedzie si¢ 0 godz. 14.15 na boisku przy budynku Domu

Pomocy Spoteczne;j.

PROGRAM ,,DNIA RODODENDRONA”

Oficjalne powitanie zaproszonych gosci, delegacji z zaprzy-

jaznionych DPS- 6w, WTZ - 6w oraz wszystkich przyby-

Plener malarski, ktorego uczestnikami jest z mtodziez z

roznych placéwek szkolno — wychowawezych. Glownym

Konkurencje sportowe, w ktorych udziat beda braty delega-

14.15
ch os6b.

14.30-15.30

tematem prac beda kwitnace rododendrony.
14.30-15.30

cje z zaprzyjaznionych placowek
14.30 - 15.10 Krajoznawcza wycieczka rowerowa
14.30 — 15.30 Bieg patrolowy
14.40 - 15.00 Tor przeszkod
15.15-15.45

15.45-16.15 Zwiedzanie Domu.

Poczestunek ( kawa, herbata, napoje, ciasto, wata cukrowa)

Wystep artystyczny zespotu ,,Tecza”( 0sob z dysfunkcja

Oficjalne wreczanie nagrod uczestnikom konkurencji sporto-

16.20 - 17.00 Pokaz strazacki.
17.00-17.20

intelektualng )
17.20-17.40

wych i pleneru malarskiego
17.45 Zabawa taneczna

18.30

Finat — pieczenie kietbasek.

W czasie trwania ,,Dnia Rododendrona” bedzie mozliwo$¢ przejazdzki konno
lub bryczka pod czujnym okiem hipoterapeuty.
Zorganizowana zostanie pokaz zdje¢ przedstawiajacy dziatanie Domu i Warsz-

tatow Terapii Zajgciowe;j .

Przedstawione zostana prace wykonane przez podoplecznych Domu Pomo-
cy Spolecznej, uczestnikow Warsztatow i uczniow Zespotu Szkot Specjal-

nych.

Zorganizowana bedzie loteria fantowa, gdzie nagrodami beda prace dzieci i
milodziezy z niepetnosprawnoscig intelektualna.
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Centrala Starostwa Powiatowego
w Opolskich (lgczy

Tel. +48 77 4401700

Sekretariat Zarzadu Powiatu

Tel. +48 77 4401703

Faks +48 77 4401701

Powiatowy Rzecznik Konsumentow
Tel. +48 77 4401756

‘Wydzial Ruchu Drogowego i Drég Powiatowych

Tel. wew.: 705, 706, 707, 708, 709, 710, 711, 712, 714,

715, 716, 717, 718,719,720.
Wydzial Finansowy

Tel. wew.: 727, 728, 730, 731, 732, 733, 734, 735
Wydzial Geodezji, Kartografii, Katastru
i Gospodarki Nieruchomosciami

Tel. wew.: 737, 738, 739, 740, 741, 742, 743, 744,

745, 746, 747, 749.

Wydzial Architektoniczno — Budowlany

Tel. wew.: 760, 761, 762, 763.

‘Wydzial Organizacyjny

Tel. wew. 750, 751, 752, 753, 754, 755, 756, 757,
758, 764

Zespol Kontroli

Tel. wew.: 775.

Wydzial Zarzadzania Kryzysowego
Tel. wew.: 766, 767.

Wydzial Edukacji, Kultury, Kultury
Fizycznej i Turystki

Tel. wew.: 770, 771, 772, 773.

‘Wydzial Rolnictwa

iOchrony Srodowiska

Tel. wew.:780, 781, 782, 785, 786.
‘Wydzial Gospodarki Mieniem Powiatu
Tel. wew.:783, 784.

‘Wydzial Promocji Powiatu

Tel. wew.: 713, 790, 791.




